«Творческая мастерская библиотекаря»

 (февраль - март 2019 года)

Занятие № 3  

Групповая консультация «Организация деятельности муниципальных библиотек  в социальных сетях. Продвижение в социальной сети Facebook»
 «Взаимодействие с интернет-пространством как отражение деятельности библиотек по продвижению чтения. Социальные сети»
Кульченко Марина Васильевна - редактор отдела 

«Центр информационных технологий» 

 ЦГПБ имени А.П. Чехова 

     Сейчас библиотекам уже недостаточно просто иметь при себе только сайт и ждать, что пользователи сами найдут, придут, посетят.

     Необходимы иные способы и методы привлечения пользователей. Среди них особого внимания заслуживают социальные медиа, выраженные блогами, группами и/или сообществами библиотек в социальных сетях.
Сайт – это строгая деловая площадка, официальное лицо библиотеки в Интернет-пространстве. 

[image: image1.jpg]C nonHO/! acpitLeii MEPOMPHATIT MOXKHO O3HAKOMHTECH Ha OMLIMANLHOM
caiiTe G1GnMOTeKM A M HexoBa o ceuinke: http://ww taglib ru/bills htmi
#MepONpUATURBUGNHOTEKM #KOHLIEPT #5HONMOTeKaYex08a #TaraHpor

=

130 MBYKLIBC cTaraupora
Uetrpaauaa ropozcxan
KOHULEHTHO-BLICTABOUHIA 32N e AT Gexona

Konuepr

BOKAMbHbIX KOJEKTUBOB YuaLLLuXcA
JL8TCK0/ My3bIKAIbHO WKONbI
wm. AT AGlysaposa

X0p «dniezuny, aHCamMGIb «DaHmasusy
u conucmi — yuausueca knacca npenodasamens Vpuns! Meanuueeoi

g D s

- BXOJI CBOBOJIHBII





[image: image6.jpg]b Hpasutca v | X\ Mognuckn v | A Nogenwrica

yosmnaunn

EuGnmOTeKa uMeKM A. . Yexosa Taraupor f06aswn(-a)
16 HOBLIX (DOTO B ANLGOM ««KPACOTa «30M10TOrD BO3PACTA —
20195».

Onynucosaso MapnHoi ELTR Y

«Kpacota «30n10T0r0 B03pacTa — 2019»

«Kpacorta «3onoToro Bospacra — 2019»
16 choto

9
Oxear (niony)

Tpopsurats nyGnuKkaumio

© Tarsava Niooman

() Kommenuposate /> Mogenurscs @




Соц.сеть  –  это неофициальное, дружественное общение всех заинтересованных. Здесь не требуется субординация. И чем разнообразнее группа, чем оригинальней автор, тем лучше, интересней и новей для читателей.

Новостная лента

Самая важная часть группы библиотеки в соц.сетях - Новостная лента. Это лицо, открытое всему миру, а также исходная точка при большинстве посещений пользователей.
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Основные задачи Новостной ленты:

· быстро направить к часто запрашиваемой информации;

· служить эффективным указателем;

· дать общее представление о ресурсе, его информационном содержании.

Если «домашняя» страница не соответствует потребностям и терминологии пользователей, они быстро покинут вашу группу.

Поэтому так важно предоставить на странице сжатую, четко структурированную информацию и одновременно предложить общий обзор сервисов и услуг библиотеки.
Таким образом, совокупность контента можно поделить на следующие группы:

· Информация о библиотеке;

· Информация для читателей;

· Библиотечные продукты и услуги;

· Основные направления деятельности библиотеки

(программы, проекты, гранты; конференции, семинары; секции, центры; методические материалы, планы методической работы, документы; публикации; сотрудничество и другое)

Контент

Без качественного контента инструменты продвижения бесполезны. Если на страничке вашей организации (в нашем случае библиотеки) скучно, не стоит рассчитывать на рост подписчиков и их лояльность. 

Основные составляющие хорошего контента библиотечных групп по продвижению книг и чтения соцсети:

· Уникальность

· Визуальность

· Регулярность

· «Вирусность»

· Оригинальность и своеобразие подачи материала

· Организация забавных конкурсов и акций в группе, опросов

· Адресность

· Оформление
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Мероприятия.

Чтобы создать мероприятие на Facebook с компьютера: 
· В Ленте новостей нажмите Мероприятия в меню слева.

· Нажмите + Создать мероприятие слева.

· Укажите название, место проведения, дату, время и описание.

· Добавьте ключевые слова для открытого мероприятия, чтобы его было проще порекомендовать людям (например, фестиваль еды).

· Выберите, кто может редактировать информацию о вашем мероприятии и делать публикации на его странице, и нажмите Создать. Вы перейдёте к своему мероприятию, где сможете пригласить гостей, загрузить фото, добавить фото или видео обложки, поделиться публикациями или отредактировать сведения о мероприятии. 
Чтобы отредактировать существующее мероприятие с компьютера или удалить:

· Перейдите к мероприятию и нажмите Редактировать.

· Измените название, место, время, описание и организаторов

· Выберите Сохранить/Отменить мероприятие или Удалить мероприятие.

· Нажмите Подтвердить. 
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Социальные сети в настоящее время объективно являются не только самым популярным социальным сетевым сервисом, но и в целом сервисом сети Интернет. 

Итак, если библиотека хочет быть современной, ориентированной на пользователя, она должна обратить особое внимание на социальные медиа и работу в них. [image: image8.jpg]C @ Hesawnweno | www.cbs-tag.ru @m 7o ® SO
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Ведь библиотека – это не только книги, в первую очередь это – люди.

